Wersja 6.1 - maj 2012

UNIA EUROPEJSKA * ok
KAPITAt LUDZKI eurorEsskl R
NARODOWA STRATEGIA SPOJINOSCI FUNDUSZ SPOLECZNY R

Plan dziatania na rok 2012
PROGRAM OPERACYJNY KAPITAL LUDZKI

INFORMACJE O INSTYTUCJI PO SREDNICZACEJ

Numer i nazwa
Priorytetu

V. Dobre rz gdzenie Wojewodztwo Nie dotyczy

Instytucja
Posredniczaca

Adres korespondencyjny

Telefon Faks

E-mail

Dane kontaktowe osoby
(os6b) w Instytucii
Posredniczacej do

kontaktow roboczych

Instytucja Kancelaria Prezesa Rady Numer Dziatania lub

Posredniczaca Il stopnia Ministrow Poddziatania Dziatanie 5.1

Adres korespondencyjny Al. Ujazdowskie 1/3, 00-583 Warszawa

Telefon 22 6947016 Faks 22 6946636

E-mail

Dane kontaktowe osoby
(os6b) w Instytucii Danuta Pietrzak
Posredniczacej Il Danuta.Pietrzak@kprm.gov.pl

stopnia do kontaktéw 22 6947228
roboczych




Wersja 6.1 - maj 2012

Poddziatanie 5.1.1

Projekty, ktorych realizacja jest kontynuowana

B1.1 PROJEKT REALIZOWANY W TRYBIE SYSTEMOWYM

POKL.05.01.01-00-003/09

Nrumowy z KSl i tytut projektu | poprawa jako $ci zarzadzania w administracji rz gdowej — Akademia Zarz adzania
Publicznego Il etap

Beneficjent systemowy

Kancelaria Prezesa Rady Ministrow — Departament Stu  zby Cywilnej

Okres realizacji projektu

04. 2009 — 03. 2012

Kwota poniesionych/planowanych wydatkéw w projekcie

w latach 2007-2011
(w tym krajowy wktad publiczny)

w roku 2012
(w tym krajowy wktad publiczny)

ogotem w projekcie
(w tym krajowy wktad publiczny)

6 019 921 zt
(902 988,15z1)

1 406 834,14 zt
(211 025,12 z})

7 426 755,14 zt
(1114 013,27 z4)

B1.2 PROJEKT REALIZOWANY W TRYBIE SYSTEMOWYM

Nr umowy z KSI i tytut projektu

POKL.05.01.01-00-005/09

Modernizacja systemOw zarz gdzania i podnoszenie kompetencji kadr poprzez
realizacj @ wdrozen usprawniaj acych ukierunkowanych na popraw € proceséw
zarzadzania w administracji rz gdowe;j

Beneficjent systemowy

Kancelaria Prezesa Rady Ministréow — Departament Stu ~ zby Cywilnegj

Okres realizacji projektu

04. 2009 — 08. 2012

Kwota poniesionych/planowanych wydatkéw w projekcie

w latach 2007-2011
(w tym krajowy wktad publiczny)

w roku 2012
(w tym krajowy wktad publiczny)

ogo6tem w projekcie
(w tym krajowy wktad publiczny)

2 088 402,90 z}
(313 260,43 zI)

2 349 496,00 zt
(352 424,40 zt)

4 437 898,90 zt
(665 684,83 z1)
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B1.3 PROJEKT REALIZOWANY W TRYBIE SYSTEMOWYM

Nr umowy z KSI i tytut
projektu

POKL.05.01.01-00-006/10
Klient w centrum uwagi administracji

Beneficjent systemowy

Kancelaria Prezesa Rady Ministrow — Departament Stu ~ zby Cywilnej

Okres realizacji projektu

08. 2010 - 05. 2012

Kwota poniesionych/planowanych wydatkéw w projekcie

w latach 2007-2011

w roku 2012 ogotem w projekcie

(w tym krajowy wkiad publiczny)

(w tym krajowy wkiad publiczny)

(w tym krajowy wkiad publiczny)

5 328 955,63 zt
(799 343,34 z)

2 211 044,37 zt
(331 656,66 z1)

7 540 000,00 zt
(1 131 000,00 z4)

B1.4 PROJEKT REALIZOWANY W TRYBIE SYSTEMOWYM

Nr umowy z KSI i tytut
projektu

POKL.05.01.01-00-001/09
W(dro zenie strategii szkoleniowej

Beneficjent systemowy

Kancelaria Prezesa Rady Ministréw — Departament Stu

zby Cywilnej

Okres realizacji projektu

07.2009 —- 06. 2012

Kwota poniesionych/planowanych wydatkéw w projekcie

w latach 2007-2011

(w tym krajowy wkiad publiczny)

w roku 2012
(w tym krajowy wkiad publiczny)

ogotem w projekcie
(w tym krajowy wkiad publiczny)

13 447 441,75 zk
(2 017 116,26 zt)

565 100,00 zt
(84 765,00 zt)

14 012 541,75 zk
(2 101 881,26 zt)

B1.5 PROJEKT REALIZOWANY W TRYBIE SYSTEMOWYM

Nr umowy z KSI i tytut
projektu

POKL.05.01.01-00-008/09

Modernizacja systemu zarz adzania i przeptywu informacji w administracji rz

szczebla centralnego

adowej

Beneficjent systemowy

Kancelaria Prezesa Rady Ministréw — Departament Anal

iz Strategicznych

Okres realizacji projektu

07. 2009 —12. 2012

Kwota poniesionych/planowanych wydatkéw w projekcie

w latach 2007-2011

(w tym krajowy wktad publiczny)

w roku 2012
(w tym krajowy wktad publiczny)

ogotem w projekcie
(w tym krajowy wkiad publiczny)

1913 157,11 z
(286 973,57 i)

3 016 872,89 zt
(452 530,93 zf)

4 930 030,00 zt
(739 504,50 z)
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B1.6 PROJEKT REALIZOWANY W TRYBIE SYSTEMOWYM

Nr umowy z KSI i tytut projektu

POKL.05.01.01-00-010/09

Roéwne traktowanie standardem dobrego rz

gdzenia

Beneficjent systemowy

Kancelaria Prezesa Rady Ministrow — Biuro Petnomocni ka Rzadu do Spraw

Roéwnego Traktowania

Okres realizacji projektu

11. 2010 -12. 2012

Kwota poniesionych/planowanych wydatkéw w projekcie

w latach 2007-2011
(w tym krajowy wkiad publiczny)

w roku 2012
(w tym krajowy wkiad publiczny)

ogotem w projekcie
(w tym krajowy wkiad publiczny)

1196 685,96 zt
(179 502,89 z4)

3 703 314,04 zt
(555 497,10 z4)

4900 000 zt
(735 000 z4)

B1.7 PROJEKT REALIZOWANY W TRYBIE SYSTEMOWYM

Nr umowy z KSI i tytut projektu

POKL.05.01.01-00-009/09

Poprawa jako $ci ustug $wiadczonych przez ZUS na rzecz przedsi ebiorcéw

Beneficjent systemowy

Zaktad Ubezpiecze n Spotecznych

Okres realizaciji projektu

04. 2009 —12. 2013

Kwota poniesionych/planowanych wydatkéw w projekcie

w latach 2007-2011
(w tym krajowy wkiad publiczny)

w roku 2012
(w tym krajowy wkiad publiczny)

ogo6tem w projekcie
(w tym krajowy wkiad publiczny)

4075 513,54 zk
(611 327,03 zt)

5312 941,46 zt
(796 941,21 z)

18 009 757 zt
(2 701 463,55 z4)

B1.8 PROJEKT REALIZOWANY W TRYBIE SYSTEMOWYM

Nr umowy z KSI i tytut projektu

POKL.05.01.01-00-001/11

Usprawnianie wdra zania prawa

administracji rz gdowej

UE poprzez wzmocnhienie kompetencji

Beneficjent systemowy

Ministerstwo Spraw Zagranicznych

Okres realizaciji projektu

12. 2011 - 06. 2013

Kwota poniesionych/planowanych wydatkéw w projekcie

w latach 2007-2011
(w tym krajowy wkiad publiczny)

w roku 2012
(w tym krajowy wkiad publiczny)

ogotem w projekcie
(w tym krajowy wkiad publiczny)

0,00 zt
(0,00 z})

1 452 380,00 zt
(217 857,00 z4)

2 500 000,00 zt
(375 000,00 z4)
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B1.9 PROJEKT REALIZOWANY W TRYBIE SYSTEMOWYM

Nr umowy z KSI i tytut projektu

POKL.05.01.01-00-006/09

Promowanie i wdra zanie programéw udoskonalania i ujednolicania techni

legislacyjnych w urz edach obstuguj acych organy wiadzy publicznej

k

Beneficjent systemowy

Rzadowe Centrum Legislacji

Okres realizaciji projektu

04. 2011 -06. 2012

Kwota poniesionych/planowanych wydatkéw w projekcie

w latach 2007-2011
(w tym krajowy wktad publiczny)

w roku 2012
(w tym krajowy wktad publiczny)

ogo6tem w projekcie
(w tym krajowy wkiad publiczny)

1 502 505,26 z4
(225 375,78 )

240 183,38 zt
(36 027,51 zt)

1742 688,64 zt
(261 403,30 zf)
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Projekty, ktorych realizacja rozpocznie si

ew 2012 r.

B2.1 PROJEKT PRZEWIDZIANY DO REALIZACJI W TRYBIE SYSTEMOWYM

Planowany tytut projektu publicznej

Doskonalenie technik legislacyjnych w urz

edach obstuguj acych organy wiadzy

Nr i nazwa celu szczeg6towego, w
ktory wpisuje sie dany projekt

Cel 1 Poprawa zdolno $ci regulacyjnych administracji publicznej, w obszar
istotnych dla funkcjonowania przedsi

ach
ebiorstw

Typltypy projektéw (operacii)
przewidziane do realizacji w
ramach projektu

- doskonalenie technik i metod legislacyjnych w administracji rzgdowej, w
szczegolnosci poprzez szkolenia i zwiekszenie dostepu do aplikacji legislacyjnej

Beneficjent systemowy

Rzadowe Centrum Legislacji

Jezeli
Czy typ projektu zostat e X NIE —
przewidziany w SzOP do realizacji nalezy
w trybie systemowym? NIE uzasadn
i¢

Okres realizacji projektu

07.2012 - 06. 2015

Kwota planowanych wydatkéw w projekcie

w roku 2012
(w tym krajowy wkiad publiczny)

ogo6tem w projekcie
(w tym krajowy wkiad publiczny)

759 816,62 zt
(113 972,49 z})

4 500 000,00 zt
(675 000,00 z})

Rezultaty (wska zniki pomiaru celéw projektu) planowane do osi

agni ecia w ramach projektu

w roku 2012

ogo6tem w projekcie

1. Ukonczenie warsztatéw legislacyjnych w
zakresie technik legislacyjnych przez 190
uczestnikow.

a. udzial 65 pracownikéw urzedow
obstugujacych organy wtadzy publicznej w
Krajowym Forum Wydawcow Elektronicznych
Dziennikéw Urzedowych

b. wypracowanie propozycji uprawnieh w
zakresie funkcjonowania elektronicznych
Dziennikéw Urzedowych

c. ukonczenie specjalistycznych szkoleh z
zakresu: ,Przygotowywanie aktéw prawnych w
ujednoliconej formie elektronicznej” przez 30
uczestnikoéw

3.

a. ukonczenie specjalistycznych szkolen z
zakresu dobrych praktyk legislacyjnych przez

Uzasadnienie:

Planowany przez Beneficjenta projekt stanowi nie tylko
kontynuacje dotychczasowego wsparcia na rzecz poprawy
zdolnosci regulacyjnych administracji publicznej, ale przede

wszystkim ma doprowadzi¢ do zwigkszenia efektywnosci procesu
legislacyjnego. Obok wypracowania i wdrozenia narzedzi
zestandaryzowanego wsparcia potencjatu  poszczegolnych
urzedéw zaangazowanych w proces legislacyjny, w ramach
projektu przewidziano réwniez m. in. wypracowanie propozyciji
usprawnien w  zakresie  funkcjonowania elektronicznych
Dziennikow Urzedowych (podczas Krajowych Forow Wydawcow
Elektronicznych Dziennikéw Urzedowych) oraz opracowanie
narzedzia ,System Uzgodnien Miedzyresortowych on-line”, ktére
ma umozliwié dynamiczne prowadzenie konsultaciji
miedzyresortowych aktow prawnych (zaktadajacy zgtaszanie
uwag w czasie rzeczywistym w trybie edycji on-line).

Podkreslenia wymaga, ze badania przeprowadzone w ramach
ewaluacji mid-term® pierwszego realizowanego przez RCL
projektu (,Promowanie i wdrazanie programoéw udoskonalania
i ujednolicania technik legislacyjnych w urzedach obstugujgcych
organy wiadzy publicznej”) wykazaly, ze 82,7% uczestnikow

! Raport z ewaluacji projektu ,Promowanie i wdemie programéw udoskonalania i ujednolicania te&hieigislacyjnych w
urzedach obstugujcych organy wtadzy publicznej”, Warszawa 2011 r.
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150 uczestnikéw

b. opublikowanie 6 artykutéw do publikacji ,Dobre
Praktyki Legislacyjne”

4. Ukonczenie szkolen specjalistycznych z
zakresu ujednolicania technik legislacyjnych
przez 150 uczestnikéw

5. Ukonczenie specjalistycznych szkolen dla
kadry kierowniczej RCL w zakresie
zarzgdzania przez 40 uczestnikéw projektu

6. Ukonczenie dodatkowych szkoleh z zakresu
aplikaciji legislacyjnej przez 65 aplikantow

7. Ukonczenie specjalistycznych szkolen
jezykowych przez 10 uczestnikow RCL

8. Ekspertyza w zakresie koncepcji merytorycznej
stworzenia platformy on-line do uzgodnieh
miedzyresortowych w zakresie procesu
legislacyjnego.

projektu wskazato, iz dzieki zaoferowanym formom wsparcia
udato im sie podnies¢ kwalifikacje i kompetencje zawodowe z
zakresu legislacji. Badacze podkreslili, ze realizacja projektu
pozwolita czesciowo wypehié istniejgce luki kompetencyjnag
(wzmocnienie  potencjalu  administracji  rzadowej) oraz
metodyczno-programowg (ujednolicanie technik legislacyjnych).
Tym niemniej wskazali pilng potrzebe kontynuacji wsparcia dla
ugruntowania osiggnietych efektéw, w szczegolnosci wskutek:

— wypracowania standardu i wdrozenia jednolitego systemu
podnoszenia kwalifikacji pracownikéw administracji rzgdowej
zaangazowanych w proces legislacyjny oraz

— wdrozenia usprawnien majgcych nacelu zapewnienie
transparentnej ptaszczyzny dynamicznego i wielostronnego
przeptywu informacji pomiedzy resortami liniowymi a RCL w
kwestiach probleméw  metodologicznych  zwigzanych
z opracowywaniem projektow aktéw prawnych.

Rezultaty planowane do osiggniecia w projekcie:

1. UkonAczenie warsztatow legislacyjnych w zakresie technik
legislacyjnych przez 490 uczestnikéw.

2.  Seminaria w zakresie zasad techniki prawodawczej

a. ukonczenie specjalistycznych seminariow w zakresie
zasad techniki prawodawczej przez 160 uczestnikéw

b. wypracowanie projektu zmian w rozporzadzeniu w
zakresie techniki prawodawczej

c. opracowanie publikacji: 1 publikacja, 1000 egz.

d. ukonczenie szkolen specjalistycznych ze
znowelizowanej techniki przez 90 uczestnikow

3.

a. udziat 260 pracownikéw urzedéw obstugujacych organy
wladzy publicznej w Krajowym Forum Wydawcow
Elektronicznych Dziennikéw Urzedowych

b. wypracowanie propozycji uprawnien w zakresie
funkcjonowania elektronicznych Dziennikow
Urzedowych

c. ukonczenie specjalistycznych szkolen 2z zakresu:
.Przygotowywanie aktow prawnych w ujednoliconej
formie elektronicznej” przez 30 uczestnikéw

4,

a. ukonczenie specjalistycznych szkolen z zakresu dobrych
praktyk legislacyjnych przez 600 uczestnikow

b. opublikowanie 21 artykutéw do publikacji ,Dobre Praktyki
Legislacyjne”
5. Ukonczenie  szkolen  specjalistycznych z  zakresu
ujednolicania technik legislacyjnych przez 400 uczestnikdw

6. Ukonczenie specjalistycznych  szkolen dla
kierowniczej RCL w zakresie zarzgdzania
uczestnikéw projektu

kadry
przez 180

7. Ukonczenie  dodatkowych szkolen z zakresu aplikaciji
legislacyjnej przez 230 aplikantow

8. Ukonczenie szkolen 240

uczestnikéw RCL

specjalistycznych  przez

9. Ukonczenie specjalistycznych szkolen jezykowych przez 60
uczestnikéw RCL

10. Utworzenie platformy on — line do uzgodnien
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miedzyresortowych w zakresie procesu legislacyjnego.

Szczegobtowe kryteria
wyboru projektow

Kryteria dostepu — brak

1.

Uzasadnienie:

2.

Uzasadnienie:

3.

Uzasadnienie:
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B2.2 PROJEKT PRZEWIDZIANY DO REALIZACJI W TRYBIE SYSTEMOWYM

Planowany tytut
projektu

Nowoczesne kadry polskiej teleinformatyki administr

acji publicznej, narz edzia wymiany

doswiadcze n i podnoszenia kompetenciji

Nr i nazwa celu
szczegOtowego, w ktory
wpisuje sie dany projekt

Cel 2: Poprawa jako $ci ustug poprzez zwi ekszenie efektywno s$ci proceséw zarz gdzania w

administracji rz adowej

Typ/typy projektéw
(operacji) przewidziane
do realizacji w ramach

- podniesienie kwalifikacji kadry zarzgdzajgcej procesami IT w administracji rzgdowej

(w tym krajowy wkiad publiczny)

projektu
Beneficient systemo Ministerstwo Administracji i Cyfryzacji — Peinomocn ik Ministra ds. Rozwoju Kompetencji
] Y Wy Cyfrowych w Administracji, Departament Spotecze nstwa Informacyjnego
Czy typ projektu zostat TAK X Jezeli NIE —
przewidziany w SzOP nalezy
do realizacji w trybie NIE uzasadnic
systemowym?
Okres realizaciji 07. 2012 — 06.2015
projektu
Kwota planowanych wydatkéw w projekcie
w roku 2012 ogo6tem w projekcie

(w tym krajowy wkiad publiczny)

365 200,00 zt
(54 780,00 zt)

3 796 650,00 zt
(569 497,50 z4)

Rezultaty (wska zniki pomiaru celéw projektu) planowane do osi

agniecia w ramach projektu

w roku 2012

ogotem w projekcie

Dokonanie w min.64 urzedach analizy i
przygotowanie na jej podstawie raportu o
zasobach osobowych oraz kompetencjach
kadry zarzgdzajgcej procesami informatyzaciji
w administracji rzgdowej — analiza otwarcia
projektu.

Przygotowanie i organizacja podyplomowego
studium wspotczesnych wyzwan teleinformatyki
administracji publicznej dla kadry zarzgdzajacej
odpowiedzialnej za informatyzacje (30 0s.).

Organizacja w ramach projektu 3 warsztatow -
min.100 os6b - przedstawicieli komérek
teleinformatyki instytucji publicznych.

Uruchomienie narzedzia wymiany najlepszych
praktyk oraz doswiadczen procesow
informatyzacyjnych administracji (,pokoj
projektowy” na Wspolnej Platformie
Internetowej KPRM) — 1 narzedzie.

Uzasadnienie:

Analiza dziatéw IT w administracji publicznej oraz prowadzonych
projektéw informatycznych wykazata, ze niedowartosciowane
personalnie, finansowo, bez dlugofalowych planéw szkolen
i rozwoju karier zawodowych komérki IT sg jednym z powodéw
stabosci projektowanych iwdrazanych aplikacji. Inwestycjom
w nowoczesne technologie powinny wiec towarzyszy¢ inwestycje
w zarzgdzajgcych nimi pracownikéw. Aby nadgzaé za rozwojem
techniki pracownicy odpowiedzialni w administracji za skuteczne
wdrazanie nowych narzedzi itechnologii teleinformatycznych
muszg stale podnosi¢ swoje kwalifikacje oraz kompetencje
cyfrowe. Uznano wiec, ze niezbedne jest stworzenie warunkéw
do rozwoju kompetencji urzednikéw, wymiany doswiadczen,
nawigzywania wzajemnych kontaktdéw, pogtebienia wspoétpracy,
znajdowania wspdlnych rozwigzan prowadzgcych do integracji
systeméw administracji panstwowej. Wobec koniecznosci
zdecydowanego wzmocnienia kompetencji zawodowych oraz
pozycji oséb kluczowych dla proceséw informatyzacji panstwa, w
projekcie Ministerstwa Administracji i Cyfryzacji planuje sie
przeprowadzenie szeregu dziatan majgcych na celu zbudowanie
wzajemnych relacji poziomych pomiedzy instytucjami i osobami
odpowiedzialnymi za procesy informatyzacji, stworzenie kanatéw
wymiany najlepszych praktyk oraz doswiadczen zawodowych, a
takze realizacje wspélnych inicjatyw projektowych. Przewiduje sie
organizacje podyplomowego studium, ktérego program bedzie
poswiecony zagadnieniom o kluczowym znaczeniu dla rozwoju
informatyzacji panstwa oraz dazeniu do stworzenia jednego
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wspollnego  systemu teleinformatycznego (zostang m.in.
przygotowane zatozenia dla ponadresortowych  projektow
stuzacych udostepnianiu kompleksowych ustug
e-Administraciji oraz opracowane modele procesow
informatyzacyjnych).

Ponadto, produktem projektu bedzie narzedzie pozwalajgce
na wymiane najlepszych praktyk oraz doswiadczen w zakresie
proceséw IT w administracji, ktére udostepnione zostanie na
platformie tworzonej obecnie w ramach projektu wdrazanego
Departamentu Analiz Strategicznych w KPRM. Uruchomienie
dyskusji ~ Srodowiskowej na temat profili zawodowych
teleinformatyk6éw administracji publicznej, karier zawodowych
oraz mechanizméw stabilizujgcych zatrudnienie w efekcie ma
doprowadzi¢ do opracowania i pilotazowego wdrozenia profili
kompetencyjnych teleinformatykow.

Rezultaty planowane do osiggniecia w projekcie:

1. Dokonanie w min.64 urzedach analizy
i przygotowanie na i€ej podstawie raportu
0 zasobach osobowych oraz kompetencjach kadry
zarzadzajacej procesami informatyzaciji

w administracji rzgdowej — 2 analizy (otwarcia i zakonczenia
projektu).

2. Opracowanie szczeg6towych profili kompetenciji wyzszej kadry
zarzadzajagcej systemami IT w administracji rzadowej - 3
profile szczegotowe (dyrektor odpowiedzialny, kierownik
projektu, projektant/architekt systemu) oraz pilotazowe
wdrozenie profili w 2 urzedach administracji rzgdowe;.

3. Opracowanie zalozen  polityki stalego  podnoszenia
kompetencji w  zakresie = zastosowan  wspotczesnej
teleinformatyki w dziatalnosci administracji publicznej do 2020
r.

4. Publikacja 6 opracowan w lgcznym naktadzie min. 2500
egzemplarzy.

5. Organizacja podyplomowego studium wspoétczesnych wyzwan
teleinformatyki administracji publicznej dla kadry zarzadzajacej
odpowiedzialnej za informatyzacje (60 oséb).

6. Organizacja podyplomowego studium wspoétczesnych wyzwan
teleinformatyki  administracji publicznej dla  kadry
zarzadzajgcej $sredniego szczebla (100 os.).

7. Warsztaty tematyczne dla specjalistéw IT administracji (min.
300 o0s.). Zaklada sie poruszenie takich zagadnien jak
wykorzystywanie zasobéw wspdlnych administracji, dostep do
rejestrow referencyjnych, bezpieczenstwo teleinformatyczne,
przetwarzanie w chmurze prywatnej administracji itp.

8. Organizacja konferencji podsumowujgcej projekt (dyskusja
panelowa podsumowujgca wyniki projektu potgczona z
warsztatami).

9. Uruchomienie narzedzia wymiany najlepszych praktyk oraz
doswiadczen procesow informatyzacyjnych administraciji
(,pokoj projektowy” na Wspdlnej Platformie Internetowej
KPRM) — 1 narzedzie.

10. Przygotowanie ~ w  ramach  studium zalozen dla
ponadresortowych  projektéw  stuzgcych  udostepnianiu
kompleksowych ustug e-administracji zgodnie z zalozeniami
strategii Sprawne Panstwo oraz Planu Informatyzacji
Panstwa.

11.Opracowanie w ramach studium modeli proceséw
informatyzacyjnych, dokonywanie ich pogtebionej analizy,
oceny efektywnosci, wypracowanie kryteriow oceny i
ewaluacji, w powigzaniu z Planem Informatyzacji Panstwa.
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Szczegobtowe kryteria
wyboru projektow

Kryteria dostepu — brak

4.

Uzasadnienie:

5.

Uzasadnienie:

6.

Uzasadnienie:
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B2.3 PROJEKT PRZEWIDZIANY DO REALIZACJI W TRYBIE SYSTEMOWYM

Planowany tytut ) . . N )
projektu Nowe zarz gdzanie publiczne w administracjirz gdowej
Nr i nazwa celu
szczegblowego, w Cel 2 Poprawa jako $ci ustug poprzez zwi ekszenie efektywno $ci proceséw zarz gdzania
ktory wpisuje si e w administracji rz gdowej
dany projekt
- opracowanie zatozen systemow zarzgdzania oraz/lub wdrozenie zarzadzania procesowego,
Typltypy projektéw oraz/lub zarzgdzania przez cele oraz/lub zarzgdzania przez kompetencje w wybranych
(operacii) urzedach administracji rzadowej, z wytgczeniem administracji skarbowej, w tym podnoszenie
przewidziane do kompetencji kadr urzedéw w zakresie realizowanych usprawnien
realizacji w ramach - wdrozenie w komérkach obstugowych ministerstw, urzedéw centralnych oraz urzedéw
projektu wojewodzkich usprawnien przyczyniajacych sie do poprawy efektywnosci funkcjonowania
tych komérek
AR Kancelaria Prezesa Rady Ministrow - Departament Stu ~ zby Cywilnej
systemowy
Czy typ projekiu TAK | X | Jezeli NIE -
zostat przewidziany w nalez
SzOP do realizacji w Y
- NIE uzasadni €
trybie systemowym?
Okres realizacji 09.2012 —06.2015
projektu
Kwota planowanych wydatkéw w projekcie
w roku 2012 ogotem w projekcie
(w tym krajowy wktad publiczny) (w tym krajowy wktad publiczny)
0,00 zt 25 000 000,00 zt
(0,00 zt) (3 750 000,00 zt)

Rezultaty (wska zniki pomiaru celéw projektu) planowane do osi  agniecia w ramach projektu

w roku 2012

ogotem w projekcie

Prace
przygotowa
wcze
zZwigzane z
uruchamian
iem
post epowa h
0 udzielenie
zamowienia

Uzasadnienie:

W ramach projektu planuje sie wdrozenie wybranych instrumentéw zarzgdzania publicznego (orientacja na
rezultaty, optymalizacja struktur organizacyjnych, zarzgdzanie procesowe i zarzadzanie przez kompetencje).
Zmapowanie procesOw oraz zdefiniowanie i przypisanie poszczeg6lnym procesom ich wiascicieli, umozliwi
urzedom wyznaczenie celéw, jakie powinny by¢ realizowane, a tym samym pozwoli na wdrozenie w tych
instytucjach usprawnienia zarzgdczego, jakim jest zarzadzanie przez cele. Na podstawie okreslonych
procesow oraz wyznaczonych celéw, kolejnym niezbednym elementem wsparcia w tym obszarze bedzie
zidentyfikowanie najistotniejszych kompetencji pracowniczych, niezbednych z punktu widzenia organizacji,
do wlasciwej realizacji proceséw oraz osiggania zatozonych celéw. Opracowanie oraz wdrozenie jednolitych
modeli kompetencji dla poszczegdlnych grup urzeddéw, a takze funkcjonujgcych w nich grup stanowisk,
adekwatnych do zoptymalizowanych kluczowych proceséw, zapewni wilasciwg realizacje nowoczesnych
standardéw zarzgdzania w jednostkach administracji rzadowej. Ponadto projekt ten jest $cisle
komplementarny z dzialaniami przeprowadzonymi w zakonczonym projekcie pn. Poprawa jakosci
zarzgdzania w administracji rzgdowej - Akademia Zarzgdzania Publicznego Il etap. Wyznaczone w jego
ramach kierunki usprawnienn  zarzadczych w zakresie funkcji obstugowych realizowanych w 62 urzedach
administracji rzgdowej (w obszarach budzetu i finanséw, kadr i szkolen oraz zamoéwien publicznych)
podlegaty nastepnie priorytetyzacji wraz z kierownictwem badanych urzedéw. W oparciu o wypracowane na
tej podstawie rekomendacje, Szef Stuzby Cywilnej wydat wytyczne, ktére wskazywaly na zalecane dziatania
usprawniajgce w badanych urzedach. Rekomendacje wdrazane w ramach w/w projektu koncentrowaty sie
gtéwnie na inicjatywach krotkookresowych, obejmujgcych w szczegdélnosci rozwigzania procesowo-
organizacyjne w urzedach, prace ukierunkowane na rozwdéj wsparcia informatycznego wykonywanych zadan,
a takze stworzenie rozwigzah w zakresie wymiany wiedzy idoswiadczen oraz rozwoju kompetencii
pracowniczych. Biorgc pod uwage osiggniete rezultaty i efekty prac projektu ,AZP II", zaangazowanie
urzedéw w jego realizacje oraz state zainteresowanie wykorzystaniem produktow projektu (zgtaszane takze
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przez urzedy spoza projektu), dowodzi, ze przyjety kierunek zmian i sposob ich wprowadzania, jest z punktu
widzenia urzedéw pozgdany i przyczynia sie do usprawniania ich funkcjonowania. W zwigzku z powyzszym,
konieczna jest kontynuacja wybranych dziatan w celu zwiekszenia efektywnosci funkcjonowania urzedéw
oraz ich wsparcia w zakresie przeprowadzania i wdrazania zmian w urzedach i wskazanych obszarach ich
funkcjonowania.

Rezultaty planowane do osiggniecia w projekcie:

1. Opracowane zatozenia systemoOw zarzgdzania oraz wdrozone usprawnienia zarzgdcze w co najmniej
169 urzedach administracji rzgdowej (w tym w ministerstwach, urzedach centralnych, urzedach
wojewodzkich, urzedach administracji zespolonej i niezespolonej (z wytgczeniem administracii
skarbowej), w ktorych $rednie zatrudnienie w grupie urzedéw wynosi co najmniej 50 os6b, obejmujgce
m.in.:

- zidentyfikowanie, zmapowanie i zoptymalizowanie kluczowych proceséw,

— opracowanie i wdrozenie zarzgdzania przez cele,

- opracowane i wdrozone modele kompetencyjne niezbedne dla wlasciwej realizacji proceséw
i wyznaczonych celow

2. Przeprowadzenie warsztatow okotowdrozeniowych dla co najmniej 900 os6b (po co najmniej 5 0s6b z
kazdego urzedu objetego wsparciem) w zakresie m. in. zarzagdzania procesowego, zarzgdzania przez
cele, modelu kompetencyjnego;

3. Diagnoza obcigzenia pracg i struktur organizacyjnych w urzedach administracji rzadowej z grupy
docelowej projektu;

4. Rekomendacje dla Rady Ministrow w zakresie optymalizacji struktur urzedéw i mechanizmu zwiekszenia
efektywnosci wykorzystania zasobow ludzkich;

5. Opracowanie katalogu usprawnien oraz wdrozenie w komdrkach ds. kadr i szkolen, budzetu i finanséw,
zamoOwien publicznych funkcjonujgcych w 64 urzedach tj. w ministerstwach, urzedach centralnych i
urzedéw wojewddzkich

6. Przeprowadzenie warsztatow dla pracownikbw komérek obstugowych z zakresu wdrazanych
usprawnien,

7. Opracowanie raportu podsumowujgcego wdrozenie usprawnien wraz z rekomendacjami
diugoterminowymi.

Kryteria dostepu - brak

1.

Szczegotowe kryteria | Uzasadnienie: ‘

wyboru projektow

Szczegotowe kryteria 2.
wyboru projektow Uzasadnienie: ‘
3.

Uzasadnienie: ‘

B2.4 PROJEKT PRZEWIDZIANY DO REALIZACJI W TRYBIE SYSTEMOWYM

Planowany tytut Doskonalenie standardéw zarz gdzania w urz edach administracji rz gdowej
projektu

Nr i nazwa celu
szczegOtowego, w ktory
wpisuje sie dany projekt

Cel 2: Poprawa jako $ci ustug poprzez zwi ekszenie efektywno s$ci proceséw zarz gdzania w
administracji rz adowej

Typltypy projektow
(operaciji) przewidziane
do realizacji w ramach

projektu

- opracowanie i wdrozenie usprawnien zarzadczych dopasowanych do potrzeb urzedéw
administracji rzgdowej realizujgcych zadania zwigzane z obstugg przedsiebiorcéw, w tym
podnoszenie kompetencji kadr urzedéw w zakresie wdrazanych usprawnien

Beneficjent systemowy | Kancelaria Prezesa Rady Ministrow - Departament Stu  zby Cywilnej

Czy typ projektu zostat
przewidziany w SzOP
do realizacji w trybie
systemowym?

TAK X Jezeli NIE —
nalezy
NIE uzasadni¢

Okres realizacji

. 08.2012 —06.2015
projektu
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Kwota planowanych wydatkéw w projekcie

w roku 2012 ogotem w projekcie
(w tym krajowy wkiad publiczny) (w tym krajowy wkiad publiczny)
0,00 zt 8 500 000,00 zt
(0,00 zt) (1 275 000,00 zt)

Rezultaty (wska zniki pomiaru celéw projektu) planowane do osi  agniecia w ramach projektu

w roku 2012

ogotem w projekcie

Uzasadnienie:

Projekt wramach ktérego Beneficjent zamierza wdrozyé nowoczesne narzedzia usprawniajgce
zarzgdzanie w wybranych urzedach dzialajgcych na szczeblu powiatu lub wojewddztwa, realizujgcych
zadania w zakresie obstugi przedsiebiorcéw (np. powiatowych urzedéw nadzoru budowlanego, urzedéw
skarbowych, izb celnych, urzedéw celnych, wojewddzkich inspektoratbw ochrony $rodowiska,
wojewddzkich inspektoratéw transportu drogowego). Nacisk gidwnie zostanie potozony na zwiekszenie
efektywnosci i sprawnosci funkcjonowania urzedu jako organizacji, a wdrozone narzedzia beda przede
wszystkim koncentrowaé sie na klientach (w tym przedsigbiorcach) oraz ich oczekiwaniach co do jakosci
$wiadczonych ustug. Podejmowane dziatania dotyczyé bedg zaréwno procesow o znaczeniu strategicznym
dla organizacji, proceséw podstawowych (zwigzanych bezposrednio z podstawowymi rodzajami
dziatalnosci, czesto wynikajgcych z przepiséw prawa), jak i proceséw pomocniczych. W projekcie tym
zostang wykorzystane i szerzej rozpropagowane rezultaty projektéw ,Modernizacja systeméw zarzgdzania
i podnoszenie kompetencji kadr poprzez realizacje wdrozern usprawniajgcych ukierunkowanych na
poprawe procesow zarzgdzania w administracji rzgdowej" oraz ,Klient w centrum uwagi administracji".
Efekty zakonczonych projektéw (wdrazane ,punktowo"” w poszczegdlnych urzedach) postuza jako wzorce
w dziataniach podejmowanych w szerszym zakresie w kolejnym projekcie.

Ze wzgledu na to, ze urzedy znajdujg sie na réznym poziomie rozwoju organizacyjnego, gtéwnym
zalozeniem projektu jest dostosowanie rozwigzah zarzgdczych do potrzeb konkretnego urzedu
(uzaleznionych m.in. od liczby klientéw, specyfiki ustug, lokalizacji: mate/duze miasto, liczby dotychczas
wdrozonych systeméw zarzgdzania opartych o okreslone normy).

Rezultaty planowane do osiggniecia w projekcie:

1. Utworzenie i opublikowanie na stronie internetowej ,bazy wiedzy” w zakresie nowoczesnych rozwigzan
w zarzadzaniu urzedem zawierajgcej informacje dotyczgce mozliwosci unowoczesnienia pracy urzedu,
korzysci plyngce z wdrozenia systeméw zarzadzania przedstawione z perspektywy o0so6b
zarzgdzajacych urzedem i pracownikéw urzedu oraz merytoryczny opis usprawnienia;

2. Wdrozenie w co najmniej 100 urzedach dziatajgcych na szczeblu powiatu i wojewddztwa i realizujgcych
zadania w zakresie obstugi przedsiebiorcow nowoczesnych narzedzi i systeméw usprawniajgcych
zarzadzanie w catosci lub w okreslonym obszarze jego funkcjonowania (dostosowanych do specyfiki
urzedow i ich potrzeb), obejmujgcych takie rozwigzania np. jak:

a) wdrozenie systemu zarzgdzania srodowiskowego zgodnego z EMAS (system ekozarzgdzania
i audytu we Wspdlnocie),

b) wdrozenie zintegrowanego systemu zarzgdzania opartego o norme ISO 9001:2009 oraz np.
system przeciwdziatania zagrozeniom korupcyjnym (SPZK), budzetowanie zadaniowe, kontrole
zarzadczg, zarzadzanie ryzykiem,

c) usprawnienie systemu komunikacji wewnetrznej w urzedzie, m.in. poprzez usprawnienie
przeptywu informacji pomiedzy komdrkami organizacyjnymi urzedu,

d) usprawnienie systemu komunikacji z klientem zewnetrznym w urzedzie. m.in. poprzez
prowadzenie badan satysfakcji klienta, opracowanie kart ustug, zoptymalizowanie procesow
obstugi klienta.

3. Zorganizowana platforma wymiany doswiadczen pomiedzy urzedami a interesariuszami procesu
modernizacji administracji publicznej umozliwiajgca wsparcie dla urzedéw w procesie zmian oraz
upowszechnianie nowych koncepcji zarzgdzania w pozostatych urzedach administraciji.

Szczegotowe kryteria
wyboru projektow 1.

Kryteria dostepu - brak
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Uzasadnienie: ‘

2.

Uzasadnienie: ‘

3.

Uzasadnienie: ‘

B2.5 PROJEKT PRZEWIDZIANY DO REALIZACJI W TRYBIE SYSTEMOWYM

Planowany tytut Wsparcie reformy administracji skarbowe;j.
projektu

Nr i nazwa celu
szczego6towego, w ktory
wpisuje sie dany projekt

Cel 2: Poprawa jako $ci ustug poprzez zwi ekszenie efektywno s$ci proceséw zarz gdzania w
administracji rz adowej

Typ/typy projektéw
(operacji) przewidziane
do realizacji w ramach

projektu

- podnoszenie kwalifikacji kadr zatrudnionych w administracji rzgdowej na szczeblu powiatu i
wojewddztwa w zakresie poprawy jakosci ustug, w tym $wiadczonych drogg elektroniczng na
rzecz klientéw zewnetrznych tych urzedow

Beneficjent systemowy | Kancelaria Prezesa Rady Ministrow - Departament Stu  zby Cywilnej

Czy typ projektu zostat
przewidziany w SzOP

TAK X Jezeli NIE —

2 : nalezy
do realizacji w trybie NIE ——
systemowym?
ORES (P 08.2012 — 06.2015
projektu
Kwota planowanych wydatkéw w projekcie
w roku 2012 ogotem w projekcie
(w tym krajowy wkiad publiczny) (w tym krajowy wkiad publiczny)
0,00 zt 3200 000,00 zt
(0,00 z}) (480 000,00 zt)

Rezultaty (wska zniki pomiaru celdw projektu) planowane do osi  agniecia w ramach projektu

w roku 2012

ogotem w projekcie

Uzasadnienie:

Projekt skierowany do pracownikébw administracji skarbowej. Stanowig oni najwiekszg grupe w
administracji rzgdowej, a bezposrednimi odbiorcami $wiadczonych przez nich ustug sg obywatele,
podatnicy, przedsiebiorcy. Znaczenie ma réwniez fakt, ze jest to grupa, ktéra posiada istotny wplyw na
wizerunek administracji rzgdowej, co oznacza, ze profesjonalizm jej pracownikéw oraz odbiér spoteczny
jest szczegolnie istotny. W latach 2008 - 2012, Beneficjent zapewniat systematyczne wsparcie
szkoleniowe skierowane do administracji skarbowej (wsparciem objeto ponad 10 tys. oséb). Efektem tych
przedsiewzie¢ jest zaréwno polepszenie jakosci ustug $wiadczonych przez administracje skarbowa,
gtéwnie poprzez upowszechnienie dobrych praktyk w zakresie obstugi klienta oraz znaczgce
podwyzszenie kwalifikacji jej pracownikéw, jak tez generalne usprawnienie funkcjonowania administracii
skarbowej poprzez wykorzystywanie przez jej pracownikow umiejetnosci i wiedzy nabytych na szkoleniach.
Projekt ,Wsparcie reformy administracji skarbowej" wpisuje sie zatem w koncepcje dziatan podejmowanych
przez DSC w KPRM, a ukierunkowanych na zwiekszanie skutecznosci administracji skarbowej, ktore
powinno byé procesem ciggtym, cho¢by z uwagi na zmiany w otoczeniu prawno-spotecznym administracji.
Gléwnym celem przedmiotowego projektu bedzie bowiem poprawa jakosci oraz dostepnosci $wiadczonych
przez administracje skarbowg ustug w zakresie obstugi przedsiebiorcéw. Cel ten zostanie osiggniety
poprzez zrealizowanie stosownych szkolen, przygotowanie kurséw e-learningowych oraz opracowanie
uzytecznych poradnikéw, co w efekcie przyczyni sie do ogélnego wzrostu kompetencji pracownikow
administracji skarbowej, a tym samym wplynie znaczaco na zwiekszenie zaufania spotecznego wobec
przedstawicieli organéw panstwa.
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Rezultaty planowane do osiggniecia w projekcie:

Wsparcie reformy administracji skarbowej poprzez podniesienie kompetencji merytorycznych oraz
informatycznych pracownikéw administracji skarbowej ukierunkowanych na poprawe obstugi klienta
zewnetrznego, w tym takze na poprawe ustug $wiadczonych drogg elektroniczng. Wsparcie Ministerstwa
Finanséw oraz pracownikow administracji skarbowej bedzie skutkowaé efektywniejsza i bardziej
profesjonalng obstugg szeroko rozumianych podatnikéw:
— realizacja szkolen specjalistycznych z zakresu zmian zachodzacych w otoczeniu prawnym
administracji skarbowej (np. zasady prowadzenia rachunkowos$ci a podatki; analiza finansowa
oraz analiza dokumentacji ksiegowej i sprawozdan finansowych; postepowanie zabezpieczajace i
egzekucyjne; transakcje wewngtrzwspélnotowe) dla 2 300 pracownikéw urzeddw skarbowych i
200 pracownikéw urzeddéw kontroli skarbowej i izb skarbowych;
— realizacja szkolen specjalistyczno-informatycznych dot. programéw i systemow wykorzystywanych
w administracji skarbowej, co ma prowadzi¢ do efektywniejszej obstugi wybranych aplikacji (np.:
POLTAX, ISKOS, SEED, VIES) dla 2500 pracownikéw administracji skarbowej;
- Przygotowanie kurséw e-learningowych z zakresu tematycznego realizowanych szkolen, jako
elementu wspierajgcego proces zdobywania wiedzy przez uczestnikdéw szkolen;
- Przygotowanie interaktywnych samouczkoéw z zakresu dziatania wszystkich aplikacji stanowigcych
przedmiot szkoleh (jak krok po kroku zatatwi¢ dang sprawe
za posrednictwem programu) i udostepnienie pracownikom administracji skarbowej
(nie tylko uczestnikom szkolenia).
Stosowne wsparcie szkoleniowe wptynie na podwyzszenie oceny spotecznego odbioru jakosci ustug
Swiadczonych przez administracje skarbowg wynikajgce ze stalego zwiekszania kompetencji niezbednych
do profesjonalnego wykonywania zadan i $wiadczonych ustug na rzecz obywateli.

Kryteria dostepu - brak

4.

Uzasadnienie: ‘

Szczegotowe kryteria

wyboru projektéw S.

Uzasadnienie: ‘

6.

Uzasadnienie: ‘
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Poddziatanie 5.1.2

Projekty, ktorych realizacja jest kontynuowana

B 1.2 PROJEKT REALIZOWANY W TRYBIE SYSTEMOWYM

Nr umowy z KSlI i tytut
projektu

POKL.05.01.02-00-001/08

Wsparcie przygotowania i wdro zenia bud zetu zadaniowego na poziomie centralnym w

latach 2008-2012

Beneficjent systemowy

Ministerstwo Finanséw

Okres realizacji projektu

04. 2008 —12. 2013

Kwota poniesionych/planowanych wydatkéw w projekcie

w latach 2007-2011

(w tym krajowy wktad publiczny)

w roku 2012
(w tym krajowy wktad publiczny)

ogotem w projekcie
(w tym krajowy wkiad publiczny)

8 109 227,40 zt
(1216 384,11 z)

3 988 000,00 z}
(598 200,00 z})

26 393 000,00 zt
(3958950,00 z)

B 1. (kolejny numer) PROJEKT REALIZOWANY W TRYBIE SYSTEMOWYM

Nr umowy z KSl i tytut
projektu

POKL.05.01.02-00-002/08

Wdro zenie bud zetu zadaniowego u wszystkich dysponentéw
latach 2008-2012

$rodkéw bud zetowych w

Beneficjent systemowy

Ministerstwo Finanséw

Okres realizacji projektu

03. 2008 —12. 2013

Kwota poniesionych/planowanych wydatkéw w projekcie

w latach 2007-2011

(w tym krajowy wktad publiczny)

w roku 2012
(w tym krajowy wkiad publiczny)

ogo6tem w projekcie
(w tym krajowy wkiad publiczny)

13 713 367,66 zt
(2 057 005,15 zt)

7 500 000,00 zt
(1 125 000,00 zt)

44 846 000,00 zt
(6 726 900,00 z4)
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Projekty systemowe, ktorych realizacja jest kontynu owana

E.2.1 Projekty wspotpracy ponadnarodowej wdra  zane w trybie systemowym

Nr Dziatania /

Poddziatania Dziatanie 5.1/Poddziatanie 5.1.3

POKL.05.01.03-00-002/08

Nrumowy z KSIi | 7a5raniczne szkolenia praktyczne dla stuchaczy Kraj  owej Szkoty Administracji Publicznej
tytut projektu

Beneficjent

Krajowa Szkota Administracji Publicznej
systemowy

Okres realizacji

. 10. 2008 - 12. 2014
projektu

Kwota poniesionych w latach
/ planowanych 2007- 2750 732,90 zt w roku 1270 342,00 zt ogoétem w 5748 930,13 z
wydatkéw w 2011 (412 609,94 zh) 2012 (190 551,30 z}) projekcie (862 339,52 z})
projekcie

G. OPIS MECHANIZMOW ZAPEWNIAJ ACYCH KOMPLEMENTARNO sC QZIALAN PRZEWIDZIANYCH W
PRIORYTECIE FINANSOWANYCH ZE SRODKOW EFS Z DZIALANIAMI WSPOLFINANSOWANYMI PRZEZ INNE
SRODKI WSPOLNOTOWE

W projekcie Organizacja studium na temat wspotczesnych problemé w teleinformatyki administracji publicznej dla
dyrektorow odpowiedzialnych za informatyzacj e instytucji centralnej administracji rz  gadowej planowanym do
rozpoczecia w roku 2012 zostang wprowadzone mechanizmy zapewniajgce komplementarnosé z dziataniami w ramach VII
osi priorytetowej PO IG. Beneficjent planuje uruchomi¢ narzedzie informatyczne, stuzgce wymianie dobrych praktyk, na
platformie tworzonej obecnie w ramach projektu realizowanego przez Departament Analiz Strategicznych w KPRM.

Projekt Nowe zarzadzanie publiczne w administracji rz gdowej planowany do rozpoczecia w roku 2012 jest
komplementarny z projektem Akademia Zarz gdzania Publicznego Il etap, zrealizowanym w ramach Priorytetu V,
Dziatanie 5.1 PO KL, poniewaz wdraza rekomendacje audytu przeprowadzonego w ramach ww. projektu.

Projekt Doskonalenie standardéw zarz adzania w urz edach administracji rz gdowej jest komplementarny z projektami
Modernizacja systeméw zarz adzania i podnoszenie kompetencji kadr poprzez reali  zacje wdro zen usprawniaj gcych
ukierunkowanych na popraw e proceséw zarz gdzania w administracji rz adowej oraz Klient w centrum uwagi
administracji  realizowanymi w ramach Priorytetu V, Dziatania 5.1 PO KL, poniewaz upowszechnia dobre praktyki
wypracowane w ww. projektach.
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H. Wskazniki monitorowania Priorytetu wg celéw szczegdbtowyc h

Nazwa wska znika

Planowana warto $¢
wska znika do osi agni ecia
do konca 2012r.

Warto $¢ docelowa
wska znika

Planowany stopie n
realizacji wska znika

Cel szczegotowy 1. Poprawa zdolno  $ci regulacyjnych administracji publicznej, w obszar ach istotnych dla funkcjonowania przedsi  ebiorstw
Wskazniki produktu
Liczba pracownikdw, ktérzy ukonczyli udziat w projektach w
) : - .. ) : #DZIEL/O!
ramach Priorytetu (pracownicy administracji publicznej)
Liczba pracownikéw administracji publicznej i przedstawicieli
partnerow spotecznych, ktérzy ukonczyli udziat w projektach w #DZIEL/O!
ramach Priorytetu w zakresie:
a) oceny wpltywu i konsultacji online, #DZIEL/Q!
b) technik legislacyjnych i wdrazania prawa UE 533 700 76,14%
Liczba nowych lub znowelizowanych aktéw prawnych ze
. . ) . . : #DZIEL/O!
zmierzonymi kosztami administracyjnymi
i Wskazniki rezultatu
Sredni czas oczekiwania na rejestracje dziatalnosci
: S e n/d
gospodarczej: w odniesieniu do 0s6b fizycznych
Poziom obcigzen administracyjnych dla przedsiebiorcow n/d
Odsetek nowelizacji ustaw w rzgdowym procesie legislacyjnym 96% 87% n/d
. - — 5
Poziom deficytu transpozycji dyrektyw 1,50% 1.00% n/d

Cel szczego6towy 2. Poprawa jako $ci ustug poprzez zwi ekszenie efektywno $ci proceséw zarz gdzania w administracji rz gdowej

Cel szczeg6towy 3. Sprawne pa nstwo na poziomie lokalnym i regionalnym

Cel szczegotowy 4. Wzrost udziatu organizacji pozar

zadowych oraz partneréw spotecznych w tworzeniu i rea
poprawy jako $ci, trafno $ci, skuteczno $ci, uzyteczno $ci tych polityk

lizacji polityk publicznych w celu

Cel szczegbtowy 5. Skuteczny wymiar sprawiedliwo

$ci i prokuratura

Inne wskazniki rezultatu okreslone przez Instytucje
Posredniczgca Il stopnia

[Pole wypetniane automatycznie
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Nazwa wska znika

Planowana warto $¢
wska znika do osi agni ecia
do konca 2012r.

Warto $¢ docelowa
wska znika

Planowany stopie n
realizacji wska znika

Cel szczegotowy 1. Poprawa zdolno  sci regulacyjnych administracji publicznej, w obszar

ach istotnych dla funkcjonowania przedsi  ebiorstw

Cel szczegotowy 2. Poprawa jako $ci ustug poprzez zwi ekszenie efektywno $ci proceséw zarz gdzania w administracji rz gdowej

Wskazniki produktu

Liczba pracownikéw, ktérzy ukonczyli udziat w projektach w
ramach Priorytetu (pracownicy administracji publicznej)

14500

15000

96,67%

Odsetek dysponentéw srodkéw budzetowych, ktdrzy byli objeci
wsparciem w zakresie przygotowania i wdrozenia wieloletniego
planowania budzetowego w ujeciu zadaniowym w podziale na:

a) dysponentow budzetowych | stopnia,
b) dysponentéw budzetowych Il stopnia,
c¢) dysponentéw budzetowych Il stopnia

100%

100%

n/d

100%

100%

n/d

30%

40%

n/d

Liczba urzedéw administracji rzadowej, z wytgczeniem
administracji skarbowej, w ktérych wdrozono zarzadzanie przez
cele oraz/lub zarzadzanie przez kompetencje oraz/lub podejscie
procesowe

169

0,00%

Liczba urzeddw administracji rzagdowej, na szczeblu powiatu lub
wojewodztwa, realizujgcych zadania zwigzane z obstuga
przedsiebiorcéw, w ktorych wdrozono usprawnienia zarzgdcze

157

257

61,09%

Liczba pracownikéw administracji rzgdowej, na szczeblu powiatu
lub wojewddztwa, uczestniczacych w szkoleniach z zakresu
poprawy jakosci ustug, w tym swiadczonych drogg elektroniczng
na rzecz klienta zewnetrznego

5000

0,00%
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Nazwa wska znika

Planowana warto $¢
wska znika do osi ggniecia
do konca 2012r.

Warto $¢ docelowa
wska znika

Planowany stopie n
realizacji wska znika

Cel szczegotowy 1. Poprawa zdolno $ci regulacyjnych administracji publicznej, w obszar

ach istotnych dla funkcjonowania przedsi  ebiorstw

Cel szczego6towy 2. Poprawa jako $ci ustug poprzez zwi ekszenie efektywno $ci procesoéw zarz gdzania w administracji rz  gdowej

Wskazniki rezultatu

Stopieh realizacji planu wdrazania wieloletniego planowania
budzetowego w ujeciu zadaniowym

60%

100%

n/d

Odsetek urzedéw administracji rzadowej, z wylgczeniem
administracji skarbowej, w ktérych nastgpit wzrost skutecznosci
zarzadzania w zwigzku z optymalizacjg struktur lub/oraz
proceséw

75%

n/d

Odsetek urzedéw administracji rzadowej, na szczeblu powiatu lub
wojewddztwa, realizujgcych zadania zwigzane z obstugg
przedsiebiorcéw, w ktérych wdrozono usprawnienia zarzadcze

7,60%

12,40%

n/d

Odsetek urzedoéw administracji rzadowej na szczeblu powiatu lub
wojewodztwa, w ktérych nastgpita poprawa jakosci ustug, w tym
Swiadczonych droga elektroniczng na rzecz klienta zewnetrznego

12,60%

n/d

Cel szczegbtowy 3. Sprawne pa nstwo na poziomie lokalnym i regionalnym

Cel szczegotowy 4. Wzrost udziatu organizacji pozar ~ zgdowych oraz partneréw spotecznych w tworzeniu i rea
poprawy jako $ci, trafno $ci. skuteczno $ci. uzyvteczno $ci tych politvk
Cel szczegbtowy 5. Skuteczny wymiar sprawiedliwo

lizacji polityk publicznych w celu

$ci i prokuratura
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Nazwa wska znika

Planowana warto $¢
wska znika do osi agni ecia
do konca 2012r.

Warto §¢ docelowa Planowany stopie n
wska znika realizacji wska znika

Cel szczegotowy 1. Poprawa zdolno $ci regulacyjnych administracji publicznej, w obszar

ach istotnych dla funkcjonowania przedsi  ebiorstw

Cel szczego6towy 2. Poprawa jako $ci ustug poprzez zwi ekszenie efektywno $ci procesow zarz gdzania w administracji rz adowej

Cel szczeg6towy 3. Sprawne pa RAstwo na poziomie lokalnym i regionalnym

Wskazniki produktu

Liczba jednostek samorzadu terytorialnego, ktérych pracownicy

o . . ) #DZIEL/O!
ukonczyli udziat w szkoleniach z zakresu:
a) zarzadzania satysfakcjg klienta, #DZIEL/Q!
b) zarzadzania jako$cia, #DZIEL/Q!
) zarzgdzania zasobami ludzkimi, #DZIEL/Q!
d) poprawy dostepu do informacji publicznej #DZIEL/Q!
Liczba pracownikéw jednostek samorzgdu terytorialnego,
pracownikéw organéw nadzoru nad dziatalnoscig jst oraz
pracownikéw organdéw wyzszego stopnia w rozumieniu KPA, #DZIEL/O!
ktorzy ukonczyli udziat w szkoleniach z zakresu poprawy
zdolnosci regulacyjnych
Liczba jednostek samorzgdu terytorialnego oraz zespolonej
wojewddzkiej administracji rzgdowej, ktoérych pracownicy 4DZIEL/O!
ukonczyli szkolenia z zakresu $wiadczenia elektronicznych ustug '
publicznych
Liczba jednostek samorzadu terytorialnego, ktérych pracownicy

L : ) #DZIEL/O!
ukonczyli szkolenia z zakresu:
a) monitorowania polityk publicznych w wojewdédztwie, #DZIEL/Q!
b) zarzgdzania strategicznego rozwojem, w tym programowania,
monitorowania i ewaluacji strategii opracowywanych na poziomie #DZIEL/O!
lokalnym i regionalnym
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Cel szczeg6towy 3. Sprawne pa RAstwo na poziomie lokalnym i regionalnym

Wskazniki rezultatu

Odsetek jst, ktére wdrozyty systemy: n/d
a) zarzadzania satysfakcjg klienta, n/d
b) zarzagdzania jakoscia, n/d
) zarzgdzania zasobami ludzkimi, n/d
d) poprawy dostepu do informacji publicznej n/d
Odsetek decyzji administracyjnych organdw jst uchylonych przez

organy wyzszego stopnia w rozumieniu KPA w stosunku do liczby n/d
decyzji zaskarzonych

Odsetek urzedéw administracji samorzadowej oraz urzedéw

wojewddzkich $wiadczgcych co najmniej 20 elektronicznych n/d
ustug publicznych, w tym:

a) urzedy gminy, n/d
b) starostwa powiatowe, n/d
c¢) urzedy marszatkowskie, n/d
d) urzedy wojewddzkie n/d
Odsetek urzedéw marszatkowskich, ktore wdrozylty system

monitorowania polityk publicznych w wojewddztwie (strategii n/d
rozwoju wojewodztwa)

Cel szczegoétowy 4. Wzrost udziatu organizacji pozar  zadowych oraz partneréw spotecznych w tworzeniu i rea
poprawy jako $ci, trafno $ci, skuteczno $ci, u zyteczno $ci tych polityk

lizacji polityk publicznych w celu

Cel szczegotowy 5. Skuteczny wymiar sprawiedliwo

$ci i prokuratura

Inne wskazniki rezultatu okreslone przez Instytucje
Posredniczgcg Il stopnia

[Pole wypelniane automatycznie
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Planowana warto $¢ ‘s L
L . . . . Warto $¢ docelowa Planowany stopie n
Nazwa wska znika wska znika do osi agni ecia " L L
. wska znika realizacji wska znika
do ko aca 2012r.
Cel szczeg6towy 1. Poprawa zdolno  $ci regulacyjnych administracji publicznej, w obszarach istotnych dla funkcjonowania przedsi  ebiorstw

Cel szczeg6towy 2. Poprawa jako $ci ustug poprzez zwi ekszenie efektywno $ci proceséw zarz gadzania w administracji rz adowej

Cel szczegbtowy 3. Sprawne pa nstwo na poziomie lokalnym i regionalnym

Cel szczegotowy 4. Wzrost udziatu organizacji pozar  zgdowych oraz partneréw spotecznych w tworzeniu i realiz acji polityk publicznych w celu
poprawy jako $ci, trafno sci, skuteczno sci, uzyteczno sci tych politvk

Wskazniki produktu

Liczba osdb, ktére ukonczyly udziat w projekcie w ramach

Priorytetu (przedstawiciele organizacji pozarzagdowych) |20
Liczba centréw wsparcia organizacji pozarzgdowych #DZIEL/O!
nowoutworzonych lub wspartych w ramach Priorytetu '
Liczba powiatéw, na terenie, ktérych wdrozono programy z
zakresu bezptatnego poradnictwa prawnego i obywatelskiego, #DZIEL/O!
ktére byty objete bezptatnym poradnictwem prawnym i '
obywatelskim
Liczba przedstawicieli organizacji partneréw spotecznych, ktorzy
zostali objeci wsparciem w zakresie budowania potencjatu #DZIEL/O!
eksperckiego, w tym:
a) liczba przedstawicieli organizacji pracodawcow, #DZIEL/O!
b) liczba przedstawicieli zwigzkéw zawodowych #DZIEL/O!
Liczba organizacji partnerow spotecznych, ktére zostaty objete

#DZIEL/O!

wsparciem w zakresie budowania potencjalu instytucjonalnego

Liczba jednostek samorzadu terytorialnego, ktére wdrozyty
standardy wspOtpracy z organizacjami pozarzgdowymi w ramach #DZIEL/O!
Priorytetu, w tym:

liczba jednostek samorzadu terytorialnego, ktére wdrozyty

: A #DZIEL/O!
standardy w zakresie mechanizméw finansowych
Liczba konsultacji spotecznych, przy uzyciu aktywnych
narzedzi/technik konsultacji, przeprowadzonych w ramach #DZIEL/O!
Priorytetu
Liczba Rad Dziatalnosci Pozytku Publicznego dziatajgcych na
poziomie wojewddztwa, powiatu oraz gminy wspartych w ramach #DZIEL/O!
Priorytetu
Liczba sieci objetych wsparciem, w tym liczba nowoutworzonych 4DZIEL/O!

sieci w ramach Priorytetu
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Wskazniki rezultatu

Cel szczegotowy 4. Wzrost udziatu organizacji pozar  zgadowych oraz partneréw spotecznych w tworzeniu i rea
poprawy jako $ci. trafno $ci. skuteczno $ci. uzvteczno $ci tych politvk

lizacji polityk publicznych w celu

Odsetek jednostek administracji publicznej, ktére konsultowaty i
tworzyly akty normatywne z organizacjami pozarzgdowymi i
partnerami spotecznymi przy udziale organizacji pozarzgdowych i n/d
partneréw spotecznych w podziale na:
a) urzedy gmin, n/d
b) starostwa powiatowe, n/d
¢) urzedy marszatkowskie, n/d
d) urzedy wojewddzkie, n/d
€) ministerstwa, n/d
f) urzedy centralne n/d
Odsetek organizacji pozarzgdowych korzystajgcych z centrow n/d
wsparcia
Odsetek powiatow, na terenie ktérych wdrozono programy z
zakresu bezptatnego poradnictwa prawnego i obywatelskiego w n/d
ramach Priorytetu
Odsetek jednostek samorzadu terytorialnego, ktére wdrozyty

. . n/d
standardy wspotpracy w ramach Priorytetu
Odsetek jednostek administracji, ktore prowadzg konsultacje
spoteczne, przy uzyciu aktywnych narzedzi/technik konsultacji n/d
Liczba sieci istniejgcych w poszczegdlinych wojewddztwach #DZIEL/Q!
Odsetek przedstawicieli organizacji partneréw spotecznych
uczestniczacych w konsultacjach prowadzonych za n/d
posrednictwem reprezentatywnych partneréw spotecznych

Cel szczegotowy 5. Skuteczny wymiar sprawiedliwo  $ci i prokuratura

Inne wskazniki rezultatu okreslone przez Instytucje
Posredniczagcg Il stopnia

[Pole wypetniane automatycznie
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Planowana warto $¢

Nazwa wska znika wska znika do osi agni ecia
do ko nca 2012r.

Warto $¢ docelowa Planowany stopie n
wska znika realizacji wska znika

Cel szczegétowy 1. Poprawa zdolno  $ci regulacyjnych administracji publicznej, w obszar ach istotnych dla funkcjonowania przedsi  ebiorstw

Cel szczegdtowy 2. Poprawa jako $ci ustug poprzez zwi ekszenie efektywno $ci proceséw zarz gdzania w administracji rz _gdowej

Cel szczegotowy 3. Sprawne pa nstwo na poziomie lokalnym i regionalnym

Cel szczegétowy 4. Wzrost udziatu organizacji pozar  zadowych oraz partneréw spotecznych w tworzeniu i rea lizacji polityk publicznych w celu
poprawy jako $ci, trafno $ci, skuteczno $ci, uzyteczno $ci tych polityk

Cel szczegodtowy 5. Skuteczny wymiar sprawiedliwo  $ci i prokuratura

Wskazniki produktu

Liczba pracownikéw sektora wymiaru sprawiedliwosci
przeszkolonych w zakresie poprawy efektywnosci sgdownictwa

|

gospodarczego, ktorzy zakonczyli udziat w projektach w ramach LAl 2L
Priorytetu
Liczba przedstawicieli kagry menadzelrsklej sgdow #DZIEL/O!
przeszkolonych w zakresie zarzadzania
Liczba vydrozonych ustug rejestréw sagdowych, dostepnych droga #DZIEL/O!
elektroniczng
Liczba Wdr.ozonych rozwigzan nakierowanych na poprawe #D7IEL/O!
zarzadzania sprawg
Liczba przeszkolonych prokuratoréw dokonujgcych ocen

; . . #DZIEL/O!
okresowych i podlegajgcych ocenie

Wskazniki rezultatu

Sredni czas oczekiwania na rejestracje dziatalnosci gospodarczej
w odniesieniu do spétek z ograniczong odpowiedzialnoscig n/d
Sredni czas postepowania w sprawach cywilnych i n/d

gospodarczych w | instancji

Odsetek sadow, w ktorych wdrozono model menadzerski n/d

Odsetek spraw cywilnych i gospodarczych realizowanych w n/d
formie elektronicznej

Odsetek jednostek organizacyjnych prokuratur, w ktérych

wdrozono jednolite kryteria jakosci i efektywnosci pracy n/d

Inne wskazniki rezultatu okreslone przez Instytucje
Posredniczgca Il stopnia

[Pole wypetniane automatycznie
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|. KONTRAKTACJA | WYDATKI W PODZIALE NA DZIALANIA |
(wytacznie kwoty $rodkéw publicznych)

PODDZIALANIA

Wydatki 2012r.

Wydatki 2013-2015

Warto $§¢ wydatkéw w

Kontraktacja 2012 Kontrakt.acja wynikaj gce z zatwierdzonych
2012r. narastaj gco . - . >
r. Bud zet | Fundusz kontraktacji whnioskach o ptatno $¢é
(w tym 2012 r.) ; . i ; .
Ogoétem publiczne |Bud zet panstwa JST Pracy |PFRON narastaj co w 2012 r.
1. 2. 3. 4.=5+6+7+8 5. 6. 7. 8. 9. 10.

Dziatanie 5.1 44 996 650,00 | 228 819 869,93 ] 36 770 635,79 | 36 770 635,79 0,00 0,00| 0,00] 102 323 137,97 42 504 097,44

Poddziatanie 5.1.1 44 996 650,00 | 147 894 743,67 | 24 012 293,79 | 24 012 293,79 62 666 877,80 35398 017,95

Poddziatanie 5.1.2 0,00 73 190 243,00 ] 11 488 000,00 | 11 488 000,00 37 928 404,94 6 209 630,22

Poddziatanie 5.1.3 0,00 5748 930,13 1270 342,00 1270 342,00 1727 855,23 896 449,27

Poddziatanie 5.1.4 0,00 1985 953,13 0,00 0,00 0,00 0,00

RAZEM PRIORYTET ... 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00] 0,00 0,00 0,00

w tym projekty innowacyjne 0,00 7421965,40) 2629110,89 2502 846,42 2403 810,01
w tym projekty wspotpracy

ponadnarodowej 0,00] 5748930,13| 1270342,00 1727 855,23 896 449,27
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PODPIS OSOBY UPOWAZNIONEJ DO PODEJMOWANIA DECYZJI W ZAKRESIE PLANU DZI ALANIA

Pieczed i
Miejscowos¢, data podpis osoby
upowaznionej
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